I. OGOLNE INFORMACJE PODSTAWOWE O PRZEDMIOCIE (MODULE)

Marketing

Nazwa jednostki organizacyjnej prowadzacej
kierunek:

Uczelnia Biznesu i Nauk Stosowanych ,,Varsovia”

Nazwa kierunku studiow, poziom ksztalcenia:

Zarzadzanie - Studia | stopnia

Liczba punktéw ECTS 4
Jezyk przedmiotu- polski, angielski, inny polski
Profil ksztalcenia: PRAKTYCZNY

Nazwa specjalnosci:

Nie dotyczy

Rodzaj modulu ksztalcenia:
(wskaza¢ wlasciwe)

Podstawowy / Kierunkowy / specjalnosciowy / obowigzkowy/
fakultatywny / praktyczny

Rok / Semestr:

11

Osoba koordynujaca przedmiot:

Dr Joanna Roszak (Poznan)

Wymagania wstepne (wynikajace z nastepstwa
przedmiotow):

Brak wymagan wstepnych.

II. FORMY ZAJEC DYDAKTYCZNYCH ORAZ WYMIAR GODZIN

Cwiczenia/konwe ) . - . | Egzamin / . ) Ogélem
Wyklad rsatorium Laboratorium | Warsztaty |Projekt | Seminarium | Praktyki zaliczenie Konsultacje | Suma godzin ECTS
Studia
- 28 14 14 8 4 6 74 3
stacjonarne
Studia
niestacjona | 16 8 8 6 4 4 46 1,8
rne

III. METODY REALIZACJI ZAJEC DYDAKTYCZNYCH

Formy zajeé

Metody dydaktyczne -wlasciwe podkresli¢

wyktad z dyskusja ukierunkowana

wyklad z prezentacja multimedialna

case study

metoda sytuacyjna,
metoda projektow,

Wyklad/Cwiczenia/Warsztat/Projekt/|

dyskusja dydaktyczna.

aboratorium

Cwiczenia rachunkowe

Cwiczenia z wykorzystaniem narzedzi informatycznych - edukacyjna gra

Drama

Gra symulacyjna

Inne: zadania problemowe,




IV. PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE
Z ODNIESIENIEM DO EFEKTOW KIERUNKU

Lp.

Opis przedmiotowych efektow uczenia sie

Odniesienie do
efektu
kierunkowego
symbol

Wiedza:

P_WO01

Student definiuje 1 opisuje istot¢ oraz funkcje poszczegdlnych narzedzi
marketingowych.

K1P_WO01
K1P_WO05
K1P_WO07
K1P_W16

P_WO02

Zna i charakteryzuje kryteria segmentacji rynku.

K1P_WO01
K1P_WO03
K1P_WO07
K1P_W10
K1P_W16

P_WO03

Zna i charakteryzuje etapy tworzenia planu marketingowego.

K1P_WO01
K1P_WO05
K1P_\WO06
K1P_WO07
K1P_W10
K1P_W16

UmiejetnosSci:

P_UO01

Student umie okre$li¢ charakterystyke elementow narzedzi marketingowych wybranych
ofert.

K1P_U01
K1P_U02
K1P_U03
K1P_U09

P_UO02

Potrafi przeanalizowa¢ segmenty wybranych rynkow.

K1P_U01
K1P_U02
K1P_U03
K1P_U09

P_UO03

Potrafi przygotowac¢ plan marketingowy dla wybranej oferty.

K1P_U01
K1P_U02
K1P_U03
K1P_U09

P_U04

Potrafi dokonywac analiz i wycigga¢ wnioski.

K1P_U01
K1P_U02
K1P_U03
K1P_U09

Kompetencje spoleczne:

P_KO1

Jest gotébw do rozwijania i doskonalenia wiedzy w zakresie wykorzystania
nowoczesnych narz¢dzi marketingowych.

K1P_K02
K1P_K05
K1P_KO07




V. TRESCI KSZTAYL.CENIA

Odniesienie do
przedmiotowych

Lp. Wyklad: efektéw uczenia
sie
w1 Geneza marketingu. P_W01
W2 Narzedzia marketingowe (kompozycja 4P 1 4K ). P—Wg Zklz_lUOZ,
W3 Wspo%c_zes_ne koncepcje marketingowe na tle innych orientacji zarzgdzania P WOL, P W02
marketingiem. — _
W4 System informacji marketingowej, Internet a przewaga konkurencyjna. P_Wé) Zk%—lum’
. . . . P_W02, P_U01,
W5 Badania marketingowe — badanie rynku, sprzedazy, produktu, reklamy, konsumenta. P U02, P_KO1
W6 Segmentacja rynku - kryteria geograficzne, demograficzne, ekonomiczne i P_W02, P_U01,
psychologiczne. P_KO01
W7 Plan marketingowy, strategia marketingowa. P_W02, P_U03
P_W01, P_WO02,
W8 Organizacja i kontrola marketingowa. Budowanie relacji z klientem. P_UO01, P_U02,
P_KO01
Odniesienie do
Lp. Cwiczenia/Warsztat/Projekt przed’mlotoquh
efektow uczenia
sie
. . . . P_U01, P_U02,
T1 Prezentacja firmy, analiza wnetrza i otoczenia. P_U03, P_KO1
L . Lo P_U01, P_U02,
T2 Analiza zrodet pierwotnych i wtornych. P_U03, P_KO1
e _— P_U01, P_U02,
T3 Formutowanie misji i wizji przedsigbiorstwa. P_U03, P_KO1
. . . P_U01, P_U02,
T4 Plan marketingowy, strategia marketingowa. B_U03, P_KO1

VI. METODY WERYFIKACIJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Forma zaje¢,

Kategoria weryfikowanych

w ramach Metoda weryfikacji ~-WELASCIWE WYBRAC efektéw uczenia sie :
ktg’)rej Egzamin pisemny, egzamin ustny ,kolokwium, projekt, prezentacja, wiedza, umiejetnosci
weryfikowan referat, esej inne ;kompetencje spoleczne
y jest EU WLASCIWE WYBRAC
Wyklad Egzamin pisemny, projekt, prezentacja, wypowiedZ ustna, zadanie zespotowe, wiedza, umiejetnosci,
Y obserwacja, ocena wykonania zadania projektowego i jego prezentacji. kompetencje spoteczne
Cwiczenia
Warsztaty Egzamin pisemny, projekt, prezentacja, wypowiedz ustna, zadanie zespotowe, wiedza, umiejetnosci,
Zaiec obserwacja, ocena wykonania zadania projektowego i jego prezentacji. kompetencje spoteczne
ajecla

projektowe




WARUNKI ZALICZENIA PRZEDMIOTU wskazaé wlasciwe

Zaliczenie wszystkich form zaje¢ przedmiotu (wyktady, ¢wiczenia, warsztaty, zajecia projektowe) na podstawie pozytywnej
oceny z egzaminu pisemnego, projektu oraz innych aktywnosci studenta podczas zaj¢¢ przedmiotowych.

VII. KRYTERIA OCENY OSIAGNIETYCH EFEKTOW KSZTALCENIA

Ocena niedostateczna

Zakres ocen 3,0-3,5

Zakres ocen 4,0-4,5

Ocena bardzo dobra

Efekt i . . .
Y Studen_t e zna  Ne 1 ghydent zna, rozumie, | Student zna, rozumie, | Student zna, rozumie, po-
ksztalcenia | rozumie, nie potrafi, nie o - . - . A
. - potrafi, jest gotow: potrafi, jest gotdw: trafi, jest gotow:
jest gotow:
zdefiniowac 1 opisac istote
zdefiniowac¢ i opisac zdefiniowac¢ i opisac zdefiniowac¢ i opisac oraz funkcje wszystkich
istoty oraz funkcji istote oraz funkcje czeSci | istote oraz funkcje narzedzi
P_Wo01 ) . ) X . . . ] .
- zadnych narzedzi narzedzi wigkszos$ci narzedzi marketingowych.; podaje
marketingowych. marketingowych. marketingowych. interpretacje tych
zagadnien.
opisac¢ wszystkie
opisa¢ zadnych opisaé czesé kryteriow opisa¢ wiekszo$¢ kryteriow segmentacji
P_WO02 kryteriéw segmentacji p o kryteriéw segmentacji | rynku i poda¢
segmentacji rynku. . .
rynku. rynku. interpretacje tych
zagadnien.
. scharakteryzowac
. s scharakteryzowac - .
scharakteryzowac scharakteryzowac czgs¢ . i . wszystkie etapy tworzenia
i . . . wigkszos¢ etapow : .
P_WO03 zadnego etapu tworzenia | etapow tworzenia planu tworzenia planu planu marketingowego i
planu marketingowego marketingowego marketingowego. podaé 1pt§:rpreta0Jq tych
zagadnien.
i . i okresli¢
gkresllc charakter’ystykl okre’:shc charak:[ erystyke charakterystyke okresli¢ charakterystyke
zadnych elementow czgsci elementow . 7. , . ,
. . wigkszos$ci elementow | wszystkich elementow
P_UO1 narzedzi narzedzi . X .
marketingowych marketingowych narzlf dtz.l h narg gdzi nﬁar}f ettl ngowych
marketingowyc wybranych ofert.
wybranych ofert. wybranych ofert. wybranych ofert.
przeanalizowac¢ zadnych | przeanalizowac czesé¢ przeanalizowaé przeanalizowaé wszystkie
P_U02 segmenty wybranych segmentéw wybranych wickszo$¢ segmentow | segmenty wybranych
rynkow. rynkéw. wy-branych rynkow. rynkow.
przygotowaé zadnego przygotowac czegs¢ przygotowaé wiekszo$¢ | przygotowaé wszystkie
etapu planu etapow planu etapow planu etapu planu
P_UO03 . . . .
- marketingowego marketingowego marketingowego marketingowego
wybranej oferty. wybranej oferty. wybranej oferty. wybranej oferty.
potrafi dokona¢ analizy i
P_U04 dokqnyvs{ac a'nahz’y i potrafi dokonaé analizy. potraﬁ dok(,)nac.anahzy wyciagnaé wmqslq oraz
wyciaga¢ wnioskow. i wyciagna¢ wnioski. wskazac¢ zakres ich
zastosowania.
do rozwijania i do rozwijania i do rozwijania i do rozwijania i
doskonalenia wiedzy w doskonalenia wiedzy w doskonalenia wiedzy w | doskonalenia wiedzy w
P_KO01 zakresie wykorzystania zakresie wykorzystania zakresie wykorzystania | zakresie wykorzystania

nowoczesnych narzedzi
marketingowych.

nowoczesnych narzedzi
marketingowych.

nowoczesnych narze¢dzi
marketingowych.

nowoczesnych narze¢dzi
marketingowych.




VIIL. NAKEAD PRACY STUDENTA — WYMIAR GODZIN | BILANS PUNKTOW ECTS

Obciazenie studenta

Rodzaj aktywnosci

ECTS Studia Studia

stacjonarne niestacjonarne

1.Udziat w zajeciach z bezposrednim udziatem nauczyciela akademickiego i
studentéw  dydaktycznych (wyklady, ¢wiczenia, konwersatoria, projekt, 74 46
laboratoria, warsztaty, seminaria) — SUMA godzin — z punktu Il

W tym

1.1..Udziat w zajeciach z bezpo$rednim udzialem nauczyciela akademickiego i 64 38
studentow

1.2..Egzaminy/zaliczenia -liczba godzin 4 4
1.3..Udziat w konsultacjach -liczba godzin 6 4

2.— Indywidualna praca whasna studenta - liczba godzin —

Projekt / esej / studium przypadku / zadanie praktyczne ,samodzielne

przygotowanie si¢ do zaje¢ ,egzaminow, zaliczen 26 o4

Sumaryczne obciazenie praca studenta (25h = 1 ECTS) SUMA godzin i

ECTS 100 h=4ECTS 100h=4ECTS

IX. LITERATURA PRZEDMIOTU ORAZ INNE MATERIALY DYDAKTYCZNE

Literatura podstawowa przedmiotu:.
Kotler Ph. Armstrong G., Marketing. Wprowadzenie, Wolters Kluwer, Warszawa 2015.

Pilarczyk B., Mruk H., Stawinska M., Marketing. Koncepcje, strategie, trendy, wyd. Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu
2020.

Mruk H., Marketing. Satysfakcja klienta i rozw0éj przedsigbiorstwa, wyd. PWN 2024.

Literatura uzupelniajaca przedmiotu:
Michalski E., Marketing. Podregcznik akademicki, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2012.

Pazio N.M., Marketing. Teoria pragmatyczna. Podregcznik akademicki, Oficyna Wydawnicza Politechniki Warszawskiej,
Warszawa 2013.

Altkorn J.(red.): Podstawy marketingu, Wyd. Instytut Marketingu, Krakéw 2001.
Kotler Ph. Keller K., Marketing, Rebis, Poznan 2012.

Stawinska M., Mruk H., Pilarczyk B., Marketing. Koncepcje-Strategie-Trendy, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego
w Poznaniu, Poznan 2015.

Wrzosek W., Strategie marketingowe, PWE, Warszawa 2012.

Inne materialy dydaktyczne:
edukacyjna gra biznesowa Marketplace,

czasopisma specjalistyczne: Biznes Trendy, Gazeta Matych i Srednich Przedsiebiorstw, Harvard Business Review, Manager,
Marketing | Rynek, Marketing W Praktyce, Media-Marketing Polska




