I. OGOLNE INFORMACJE PODSTAWOWE O PRZEDMIOCIE (MODULE)

Metody i techniki zarzadzania

Nazwa jednostki organizacyjnej prowadzacej
kierunek:

Uczelnia Biznesu i Nauk Stosowanych ,,Varsovia”

Nazwa kierunku studiow, poziom ksztalcenia:

Zarzadzanie - Studia | stopnia

Liczba punktéw ECTS 4
Jezyk przedmiotu- polski, angielski, inny polski
Profil ksztalcenia: PRAKTYCZNY

Nazwa specjalnosci:

Nie dotyczy

Rodzaj modulu ksztalcenia:
(wskaza¢ wlasciwe)

Podstawowy / kierunkowy / specjalno$ciowy / obowigzkowy./
fakultatywny / praktyczny

Rok / Semestr:

3/5

Osoba koordynujaca przedmiot:

Wymagania wstepne (wynikajace z nastepstwa
przedmiotow):

Wiedza, umiejetnosei i kompetencje spoteczne nabyte w ramach
przedmiotu: Podstawy zarzadzania

II. FORMY ZAJEC DYDAKTYCZNYCH ORAZ WYMIAR GODZIN

Cwiczenia/konwe ) . - . | Egzamin / . ) Ogélem

Wyklad rsatorium Laboratorium | Warsztaty |Projekt | Seminarium | Praktyki zaliczenie Konsultacje | Suma godzin ECTS
Studia

- 28 14 8 3 6 59 2,4

stacjonarne

Studia

niestacjona | 16 8 6 3 4 37 1,5
rne

III. METODY REALIZACJI ZAJEC DYDAKTYCZNYCH

Formy zajeé

Metody dydaktyczne -wlasciwe podkresli¢

Wryklad z dyskusja ukierunkowana

wyklad z pre:

zentacja multimedialna

case study,

metoda sytuacyjna,
metoda projektow,
dyskusja dydaktyczna.

Wyklad/Cwiczenia/Warsztat/Projekt/|
aboratorium i
Cwiczenia z

- edukacyjna

Drama

Cwiczenia rachunkowe

wykorzystaniem narzedzi informatycznych
gra

Gra symulacyjna

Inne: przeglad literatury przedmiotu wsparty analizami przypadkow, praca

grupowa, ana

liza przypadkéw




IV. PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE
Z ODNIESIENIEM DO EFEKTOW KIERUNKU

Odniesienie do

. . . L efektu
Lp. Opis przedmiotowych efektow uczenia sie Kierunkowego
symbol
Wiedza:
P_Wo01 ) i tod dzani K1P_WO1
A mawia metody zarzadzania. K1P W12
P_W02 Charakteryzuje metody i techniki planowania i organizowania K1P_Wol
- yzu y P g ' K1P_W12
P W03 Charakteryzuje metody i techniki organizowania pracy oraz metody badania i K1P_Wo01
- normowania czasu pracy. K1P_W12
P_Wo04 Wyjasnia techniki socjologiczne stosowane w badaniu organizacji. K1P_WO01
Umiejetnosci:
. . . L . K1P_U01
P_UO1 Potrafi dokona¢ oceny diagnostycznej organizacji oraz analizy SWOT/TOWS. KlP_U05
P_U02 Potrafi st ¢ metody jakosci K1p_U01
. otrall stosowac metody jaKkosCiowe. KlP_UOg
P_U03 Potrafi stosowac techniki motywacyjne. K1P_U09
Kompetencje spoleczne:
P KO1 Jest swiadomy ograniczen wiasnej wiedzy i jej znaczenia w rozwigzywaniu problemow K1P_K02
zarzadczych
V. TRESCI KSZTALCENIA
Odniesienie do
. przedmiotowych
Lp. Wyldad: efektow uczenia
sie
w1 Instrumenty zarzadzania wspotczesnymi organizacjami. P_ng,KF:)_lWOZ,
W2 Metody i techniki planowania i organizowania. P—ng’KFE)—lwoz’
W3 Whprowadzenie zmian poprzez innowacje. P_WO01, P_K01
W4 Metody i techniki organizowania pracy. P_W01, P_W02
W5 Techniki zbierania informacji dla potrzeb diagnozy. P_WO03, P_K01
W6 Metody badania i normowania czasu pracy. P_Wo03, P_K01
W7 Techniki socjologiczne stosowane w badaniu organizaciji. P_Wo03, P_K01
W8 Lean management. P_W04, P_K01
Odniesienie do
%o ; : : S . | przedmiotowych
Lp. Cwiczenia/Konwersatorium Warsztat/Projekt/L aboratoriom : -wlasciwe wybraé afektow Lczenia
sie
Organizowanie w procesie zarzadzania. Metody projektowania i planowania w P_UO01, P_U02,
T1 L M o .
organizacji. Analiza diagnostyczna organizacji. Analiza zasobowa. P_KO01




T2 Analiza SWOT/TOWS. Analiza dziatan. Techniki zbierania informacji. P_U(F))l,KF:ﬁUOZ,

T3 Techniki systematyzujace pracg kierownika. Zarzadzanie przez cele. Zarzadzanie przez P_UO01, P_U02,
wyjatki. Analiza punktow przetlomowych. Delegowanie uprawnien. P_KO01

T4 Innowacje i metody wprowadzania zmian w przedsicbiorstwie. P_UglkPO_1U02,

TS5 Techniki motywacyjne. Zarzadzanie przez motywacje, partycypacje, komunikacje, P_U01, P_U02,
konflikt. P_KO01

T6 Techniki heurystyczne. Burza mézgoéw. Technika Philips. Techniki 635. Syntetyka. P_UO01, P_U02,
Technika delficka. P_KO01

T7 Metody jakosciowe. Analiza FMEA. Dom Jakosci. Diagram Ishikawy. Analiza Pareto. P_UglkF(’ﬁUOZ,
Zarzadzanie projektami. Pojecie projektu jako przedsiewziecia, cechy projektu, wybor

: . o : . A .. P_UO01, P_U02,

T8 projektu i sposoby realizacji fazy wstepnej, czyli planu dziatania, jego koordynacji oraz P KOL

oceny wynikéw, symulacja realizacji przyktadowego przedsigwzigcia. -

VI. METODY WERYFIKACIJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Forma zaje¢,

Kategoria weryfikowanych

w ramach Metoda weryfikacji -WEASCIWE WYBRAC efektow uczenia sie :
kt(?rej Egzamin pisemny, egzamin ustny ,kolokwium, projekt, prezentacja, wiedza, umiejetnosci
Weryfl kowan referat, esej inne ,kompetencje spoleczne
y jest EU WLASCIWE WYBRAC
Wyktad Praca pisemna wiedza
Cwiczenia .. , . .
Zajecia Projekt, prezentacja, ocena wykonania praktycznego projektu i prezentaciji. umleje;tnsopsg;écl;cigpetenqe
projektowe

WARUNKI ZALICZENIA PRZEDMIOTU wskaza¢ wlasciwe

Zaliczenie wszystkich form zaje¢ przedmiotu (wyktadow, ¢wiczen, projektow) na podstawie pozytywnej oceny z pracy
pisemnej, projektu i prezentaciji.

VII. KRYTERIA OCENY OSIAGNIETYCH EFEKTOW KSZTALCENIA

Ocena niedostateczna

Zakres ocen 3,0-3,5

Zakres ocen 4,0-4,5

Ocena bardzo dobra

Efekt i i . . .
Y Studen_t me zna,  Ne 1 gy dent zna, rozumie, | Student zna, rozumie, | Student zna, rozumie, po-
ksztalcenia | rozumie, nie potrafi, nie . - o - S Lo
. o potrafi, jest gotéw: potrafi, jest gotéw: trafi, jest gotow:
jest gotow:
szczegbtowo omawia
metody zarzadzania,
omowi¢ podstawowych | omawia niektore metody | omawia metody odwotujac si¢ do
P_Wo01 ) . . \ .

- metod zarzadzania. zarzadzania. zarzadzania. przyktadow z literatury
przedmiotu i wtasnych
doswiadczen.

w sposéb rozbudowany
charakteryzowac¢
charakteryzowad metod i charakteryzowac _ charakte_ryzowe_lc_ najwazniejsze metpdy i
. . podstawowe metody i metody i techniki techniki planowania i
P_W02 technik planowania i S 7 L . . .
techniki planowania i planowania i organizowania, odwotujac

organizowania.

organizowania.

organizowania.

si¢ do przyktadow z
literatury przedmiotu i
wlasnych doswiadczen.




charakteryzowa¢ metod i
technik organizowania

charakteryzowac
podstawowe metody i
techniki organizowania

charakteryzowac
metody i techniki
organizowania pracy

w sposob wnikliwy
rozbudowany
charakteryzowac metody i
techniki organizowania
pracy oraz metod badania

P_W03 pracy oraz metod . - .
- . pracy oraz metod oraz metod badania i i normowania czasu
badania i normowania - . . o
badania i normowania normowania czasu pracy, odwotujac si¢ do
czasu pracy. \ ;

Czasu pracy. pracy. przyktadow z literatury
przedmiotu i wlasnych
doswiadczen.

w sposob rozbudowany
wyjasniaé techniki
wyjasnia¢ technik wyjasnia¢ podstawowe wyjasnia¢ techniki socjologiczne stosowane
socjologicznych techniki socjologiczne socjologiczne w badaniu organizacji,
P_Wo04 . . . L
- stosowanych w badaniu | stosowane w badaniu stosowane w badaniu odwotujac sie do
organizacji. organizacji. organizacji. przyktadow z literatury
przedmiotu i wlasnych
doswiadczen.
wnikliwie dokonaé
dokonac¢ oceny W pOdS.taWOWym, dokonac¢ catosciowej C{JJOSC]OWQ] oceny
. . zakresie dokona¢ oceny : . diagnostycznej
diagnostycznej . . oceny diagnostycznej 0 .
P_UO1 ) . diagnostycznej L . organizacji oraz analizy
organizacji oraz analizy PR i organizacji oraz analizy WOT/TOW
SWOT/TOWS. organizacji oraz analizy | q\yoT/TOWS. SWOTITOWS,

SWOT/TOWS. wyciagajac samodzielnie
oryginalne wnioski.
stosowac metody

stosowac metod stosowac niektore stosowa¢ metody jakosciowe, osiggajac
P_U02 o S L L
- jakosciowych. metody jakosciowe. jako$ciowe. wysokiej jakosci
rezultaty.
. . s . . stosowac techniki
P U03 stosowac Pechn;k sto;oysl/(a}c niektore _ stosowac t_echnlkl motywacyjne, osiagajac
motywacyjnych. techniki motywacyjne. motywacyjne. 7a dawalajqce rezultaty.
by¢ swiadomy by¢ swiadomy by¢ swiadomy by¢ §wiadomy ograniczen
ograniczen wlasnej niektorych ograniczen ograniczen wlasnej wilasnej wiedzy i
P_KO01 wiedzy i wykazywaé wilasnej wiedzy i wiedzy 1 wykazywaé wykazywac potrzebg
potrzeby dalszego wykazywac potrzebe potrzebe dalszego dalszego ksztatcenia i
ksztatcenia. dalszego ksztatcenia. ksztalcenia. rozwoju.

VIIL. NAKEAD PRACY STUDENTA — WYMIAR GODZIN | BILANS PUNKTOW ECTS

Rodzaj aktywnoSci

Obciazenie studenta

ECTS SFudla _ Stu_dla
stacjonarne niestacjonarne
1.Udziat w zajgciach z bezposrednim udzialem nauczyciela akademickiego i
studentéw  dydaktycznych (wyktady, ¢wiczenia, konwersatoria, projekt, 59 37

laboratoria, warsztaty, seminaria) — SUMA godzin — z punktu Il




W tym

1.1..Udziat w zajeciach z bezposrednim udziatem nauczyciela akademickiego 1i 50 30
studentow

1.2..Egzaminy/zaliczenia -liczba godzin 3 3
1.3..Udziat w konsultacjach -liczba godzin 6 4

2.— Indywidualna praca whasna studenta - liczba godzin —

Projekt / esej / studium przypadku / zadanie praktyczne ,samodzielne

przygotowanie si¢ do zaj¢é ,egzamindéw, zaliczen 4l 63

Sumaryczne obcigzenie praca studenta (25h = 1 ECTS) SUMA godzin i 100 h=4 ECTS 100 h=4 ECTS
ECTS

IX. LITERATURA PRZEDMIOTU ORAZ INNE MATERIALY DYDAKTYCZNE

Literatura podstawowa przedmiotu:.
Lukasiewicz K., Pietrzak P. (red.), Nowoczesne zarzadzanie. Podstawy zarzadzania, CeDeWu 2023.

Michalski K., Werenowska A. (red.), Nowoczesne zarzadzanie. Najnowsze trendy, koncepcje i metody w zarzadzaniu,
CeDeWu 2023.

Krwawicz M., Podstawy organizacji i zarzadzania. Materialy do ¢wiczen czgé¢ 2, Oficyna Wydawnicza Politechniki
Warszawskiej, Warszawa 2023.

Literatura uzupekhiajaca przedmiotu:

Antoszkiewicz J.D, Innowacje w firmie, praktyczne metody wprowadzania zmian, Poltext, Warszawa 2008.

Czekaj J., Metody organizatorskie w doskonaleniu systemu zarzadzania, WNT, Warszawa 2013.

Duchniewicz S. (red. nauk.), Metody organizacji i zarzadzania, PTM, Warszawa 2007.

Bieniok H. (red.), Metody sprawnego dziatania, Placet, Warszawa 2004.

Brzozowski M., Kopiczynski T., Metody Zarzadzania, UE w Poznaniu, Poznan 2011.

Kowalczewski W., Nazarka J. (red. nauk.), Instrumenty zarzadzania wspolczesnym przedsigbiorstwem, Difin, Warszawa 2006.

Sutkowski L (red.), Sokotowski J. (red.), Metody zarzadzania wspotczesnym przedsiebiorstwem, Spoteczna Akademia Nauk,
Lodz 2015.

Inne materialy dydaktyczne:




