I. OGOLNE INFORMACJE PODSTAWOWE O PRZEDMIOCIE (MODULE)

Prawne podstawy zarzadzania w turystyce

Nazwa jednostki organizacyjnej prowadzacej
kierunek:

Uczelnia Biznesu i Nauk Stosowanych ,,Varsovia”

Nazwa kierunku studiow, poziom ksztalcenia:

Zarzadzanie, studia 11 stopnia

Liczba punktéw ECTS 4
Jezyk przedmiotu- polski, angielski, inny polski
Profil ksztalcenia: PRAKTYCZNY

Nazwa specjalnosci:

Zarzadzanie i marketing w turystyce, hotelarstwie
i gastronomii

Rodzaj modulu ksztalcenia:

(wskazaé wlaSciwe)

Podstawowy / kierunkowy/ specjalnosciowy/obowigzkowy/
fakultatywny

Rok / Semestr:

1/3

Osoba koordynujaca przedmiot:

Koordynator przedmiotu

Wymagania wstepne (wynikajace z nastepstwa
przedmiotow):

Przedmioty z semestréw 1-2

II. FORMY ZAJEC DYDAKTYCZNYCH ORAZ WYMIAR GODZIN

Wyklad Cwiczenia/kon Laporato Warsztaty Projekt Seminarium | Praktyki | Ko Eg;amiq/ Suma godzin Ogélem
wersatorium rium zaliczenie ECTS
Studia 14 28 14 4 6 66 4

stacjonarne

_ Studia 8 18 10 2 4 42 4

niestacjonarne

III. METODY REALIZACJI ZAJEC DYDAKTYCZNYCH

Formy zajeé

Metody dydaktyczne (wlasciwe podkreslic)

Wryklad z dyskusja ukierunkowana

wyklad z prezentacja multimedialna

case study

metoda sytuacyjna,
metoda projektow,

Wyklad/Cwiczenia/Warsztat/Projekt/

dyskusja dydaktyczna.

Laboratorium

Drama

Cwiczenia rachunkowe

Cwiczenia z wykorzystaniem narzedzi informatycznych
- edukacyjna gra

Gra symulacyjna

Inne: zajecia projektowe, warsztaty

IV. PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE
Z ODNIESIENIEM DO EFEKTOW KIERUNKU

Lp.

Opis przedmiotowych efektdéw uczenia sie

Odniesienie do
efektu
kierunkowego




symbol

Wiedza:
Posiada wiedz¢ na temat zwigzkow interdyscyplinarnych z innymi dyscyplinami i
P_Wo01 . . . K2P_W02
obszarami nauk, dostrzega ich przydatno$¢ dla nauk spotecznych
P_W02 Opanowal terminologi¢ z zakresu prawa w turystyce K2P_W11
P_W03 Posiada wiedz¢ pozwalajacg na analize i interpretacje zrodet, w tym zrodet prawnych K2P_W11
Umiejetnosci:
P UOL Potrafi samodzielnie poszukiwa¢ informacji i poszerzaé wiedze prawng przydatng w K2P_U08
- praktyce przy zastosowaniu réznorodnych nowoczesnych metod i technik K2P_U09
P U02 Stosuje poprawnie w mowie i w pismie podstawowe terminy fachowe wtasciwe dla K2pP_U08
- przepisow prawa K2P_U09
P UO03 gg;;?g wykorzysta¢ zdobyte w trakcie studidow umiejetnosci formutujac wlasne K2P_U12
Kompetencje spoleczne:
P KO1 g)e;ztcgotowy rozumiec konieczno$¢ przestrzegania norm etycznych i prawnych w K2P_K08
P_KO02 Jest gotowy wykazywac niezalezno$¢ i samodzielno$¢ mysli K2P_KO01
V. TRESCI KSZTALCENIA
Odniesienie do
. przedmiotowych
Lp. Wyklad: efektow uczenia
sie
w1 Pojecie prawa turystycznego, zrodta prawa w turystyce P_W01-P_W03
. . . . P_WO01-P_W03,
W2 Ustugi turystyczne jako dziatalno$¢ gospodarcza regulowana P U01- P_U03
W3 Pojecie organizatora imprez turystycznych, posrednika turystycznego, agenta | P_WO01-P_WO03,
turystycznego P_UO01- P_U03
. . . . . P_WO01-P_WO03,
W4 Ochrona konsumenta przed nieuczciwymi klauzulami umownymi P U01- P_U03
Odniesienie do
. przedmiotowych
Lp. Warsztaty/projekt ofektow Uczenia
sie
Odpowiedzialno$¢ cywilna w turystyce: organizatora turystyki, posrednika | P_WO1-P_WO03,
Wrl
turystycznego, agenta turystycznego. P_UO01- P_U03
Zagadnienia prawne turystyki mig¢dzynarodowej (granice panstwa, formalnosci | P_WO01-P_WO03,
Wr2 . . . . .
graniczne, paszporty, wizy, formalnosci celne i dewizowe). P_UO01- P_UO03
. ) P_WO01-P_W03,
Wr3 Regulacje karne zwigzane z turystyka P U01- P_U03
P_WO01-P_W03,
P1 Case studies P_UO01- P_UO03,
P_KO01-P_KO02

VI. METODY WERYFIKACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Forma zajeé, w
ramach ktérej

Metoda weryfikacji (WEASCIWE WYBRAC)

Kategoria weryfikowanych
efektow uczenia sie:




weryfikowany Egzamin pisemny, egzamin ustny, kolokwium, projekt, prezentacja, wiedza, umiejetnosci,

jestEU referat, esej inne kompetencje spoleczne

WLASCIWE WYBRAC

. P_WO01-P_WO03, P_U01-

Wyktad Test wiedzy P U03, P_KO1-P K02

. . P_WO01-P_WO03, P_U01-

Warsztaty Praca pisemna. Zadanie praktyczne P U03, P KO1-P K02

P_WO01-P_WO03, P_UO01-

Projekt Obserwacja i ocena realizacji zadania praktycznego P U03, P KO1-P_KO2

WARUNKI ZALICZENIA PRZEDMIOTU wskaza¢ wlasciwe

Zaliczenie wszystkich form zaje¢ przedmiotu (Cwiczef, projektu,

laboratorium, pozytywna ocena egzaminu ...... , INNE
. . . P_WO01-P_WO03, P_U01-
Wyktad Pozytywnie zaliczony test wiedzy P U03, P KO1-P_KO2
. . . . . P_WO01-P_WO03, P_U01-
Warsztaty Pozytywnie zaliczona praca pisemna i zadanie praktyczne B U03, P KO1-P_K02
. . L. o P_WO01-P_WO03, P_U01-
Projekt Pozytywna ocena projektu, pozytywna ocena aktywnos$ci na zajgciach P U03, P KO1-P K02
VIII. NAKEAD PRACY STUDENTA — WYMIAR GODZIN | BILANS PUNKTOW ECTS
Obciazenie studenta
Rodzaj aktywnosci - -
ECTS S?udla . Stu_dla
stacjonarne niestacjonarne
1.Udziat w zajeciach z bezposrednim udziatem nauczyciela akademickiego i
studentéw dydaktycznych (wyktady, ¢wiczenia, konwersatoria, projekt, 66 42
laboratoria, warsztaty, seminaria) — SUMA godzin — z punktu Il
W tym
1.1. Udziat w zajeciach z bezposrednim udziatem nauczyciela akademickiego i 42 26
studentow
1.2. Egzaminy/zaliczenia - liczba godzin 6 4
1.3. Zajgcia projektowe 14 10
1.4. Udziat w konsultacjach - liczba godzin 4 2
2. Indywidualna praca wiasna studenta - liczba godzin —
Projekt / esej / studium przypadku / zadanie praktyczne, samodzielne 34 58
przygotowanie si¢ do zajec¢, egzaminow, zaliczen
zt(ljlzlrzgryczne obcigzenie praca studenta (25h = 1 ECTS) SUMA godzin i 100/4 100/4

IX. LITERATURA PRZEDMIOTU ORAZ INNE MATERIALY DYDAKTYCZNE

Bodusz B., (2020) Dokumentacja hotelowa. Kwalifikacja HGT.03. Obstuga gosci w obiekcie $wiadczacym ustugi hotelarskie,
Wydawnictwo: Format AB

Prawo turystyki. Podrecznik (2021) (red. ) Borek D., Zawistowska H., Wydawnictwo: ODDK

Literatura uzupelniajaca przedmiotu:

Kosifiska A., (2014) Prawo w turystyce. Klauzule niedozwolone w umowach o ushugi turystyczne, Wydawnictwo Naukowe
Scriptorium
Pawtowski R., (2016) Prawo w turystyce, Wydawnictwo: UJK Kielce

Gospodarka turystyczna, 2021 (red.) Panasiuk A., Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa

Inne materialy dydaktyczne:



https://tantis.pl/autor/beata-bodusz-a1784020
https://tantis.pl/p/format-ab-p9116
https://24naukowa.com.pl/sklep,88,oddk.html
https://www.naukowa.pl/wydawnictwo/wydawnictwo-naukowe-scriptorium
https://www.naukowa.pl/wydawnictwo/wydawnictwo-naukowe-scriptorium
https://24naukowa.com.pl/sklep,40,wydawnictwo-uniwersytetu-jana-kochanowskiego.html
https://fachowa.pl/pl/producer/Wydawnictwo-Naukowe-PWN/43

I. OGOLNE INFORMACJE PODSTAWOWE O PRZEDMIOCIE (MODULE)

Zarzadzanie eventami

Nazwa jednostki organizacyjnej prowadzacej
kierunek:

Uczelnia Biznesu i Nauk Stosowanych ,,Varsovia”

Nazwa kierunku studiow, poziom ksztalcenia:

Zarzadzanie, studia 11 stopnia

Liczba punktéw ECTS 4
Jezyk przedmiotu- polski, angielski, inny polski
Profil ksztalcenia: PRAKTYCZNY

Nazwa specjalnosci:

Zarzadzanie i marketing w turystyce, hotelarstwie
i gastronomii

Rodzaj modutu ksztalcenia:
(wskaza¢ wlasciwe)

Podstawowy / kierunkowy/ specjalnosciowy/obowigzkowy/
fakultatywny

Rok / Semestr:

/4

Osoba koordynujgca przedmiot:

Koordynator przedmiotu

Wymagania wstepne (wynikajace z nastepstwa
przedmiotow):

Przedmioty z semestréw 1-3

II. FORMY ZAJEC DYDAKTYCZNYCH ORAZ WYMIAR GODZIN

Wyklad Cwiczenia/kon Laporato Warsztaty Projekt Seminarium | Praktyki | Ko Eg;amlq/ Suma godzin Oglem
wersatorium rium zaliczenie ECTS
Studia 14 28 14 4 6 66 4

stacjonarne

_ Studia 8 18 10 2 4 42 4

niestacjonarne

III. METODY REALIZACJI ZAJEC DYDAKTYCZNYCH

Formy zajeé

Metody dydaktyczne (wilasciwe podkreslic)

Wryklad z dyskusja ukierunkowana

wyklad z prezentacja multimedialna

case study

metoda sytuacyjna,
metoda projektow,

Wyklad/Cwiczenia/Warsztat/Projekt/

dyskusja dydaktyczna.

Laboratorium

Drama

Cwiczenia rachunkowe

Cwiczenia z wykorzystaniem narzedzi informatycznych
- edukacyjna gra

Gra symulacyjna

Inne: zajecia projektowe, warsztaty

IV. PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE
Z ODNIESIENIEM DO EFEKTOW KIERUNKU




Odniesienie do

. . . . efektu
Lp. Opis przedmiotowych efektow uczenia sie Kierunkowego
symbol
Wiedza:
P W01 Student definiuje pojecie ,,projekt turystyczny” i potrafi wymienié jego K2P_W02
- charakterystyczne cechy;
P_W02 Student d dzani jektami turyst i K2P_W12
nt zna z zarzadzania pr mi znymi
a ude a zasady zarzadzania projektami turystycznym K2P_ W16
UmiejetnosSci:
P UOL Student proponuje i wybiera sposob zarzadzania konkretnym projektem K2P_U05
- turystycznym
P_U02 Student potrafi zaplanowa¢ projekt turystyczny K2P_U05
Kompetencje spoleczne:
P_KO01 Jest gotow aktywnie uczestniczy w pracy w grupach K2P_K04
— g yw y W pracy w grup K2P_KO06
Student jest zorientowany na wiasciwa komunikacje, zaréwno ze specjalistami w K2P_K04
P_KO02 A N 5 !
- danej dziedzinie, jak i z osobami, ktore nie sa specjalistami K2P_KO06
ia . o . . . K2P_KO04
P_KO03 Potrafi okresli¢ priorytety stuzace realizacji postawionego przed nim zadania K 2P_K 06
V. TRESCI KSZTALCENIA
Odniesienie do
. przedmiotowych
Lp. Wyklad: efektow uczenia
sie
W1 Istota i cechy projektu turystycznego P_WO01-P_W02,
Zasady planowania projektu turystycznego (cele projektu, zakres projektu, stawiane P WO1-P W02
W2 przed projektem wymagania ilosciowe i jako$ciowe) oraz mozliwosci wsparcia jego . . ’
realizacji ze srodkow zewnetrznych P_U01- P_U02,
. . . . P_WO01-P_W02,
W3 Metodyki Zarzadzania Projektami B_U01- P_U02,
W4 Monitoring i zamykanie projektow turystycznych P_WO1-P_W02,
g1 zamyrante proj ystyeznyen. P_UOL- P_U02,
Odniesienie do
- przedmiotowych
Lp. Warsztaty/projekt ofektow Uczenia
sie
Wil Projekty strategiczne kontra projekty zwinne — omoéwienie metodyk zarzadzania F;’_Vdglli’_vdgzz '
projektami P KO01-P_K02
P_WO01-P_W02,
Wr2 Zarzadzanie zasobami w projekcie turystycznym P_U01- P_U02,
P_KO01-P_KO02
P_WO01-P_W02,
Wr3 Tworzenie i zarzadzanie zespolem projektowym P_U01- P_U02,

P_KO01-P_K02




Wr4

Techniki i narzgdzia do planowania projektow turystycznych

P_WO01-P_W02,
P_UO1- P_U02,
P_KO01-P_K02

Wr5

Zarzadzanie jakoscig i ryzykiem w projektach turystycznych

P_WO1-P_W02,
P_UO01- P_UO02,
P_KO01-P_K02

P1

Case Studies - studia przypadkéw oraz najlepsze praktyki z realizacji
turystycznych

P_WO1-P_W02,
P_UO01- P_UO02,
P_KO01-P_K02

projektow

VI. METODY WERYFIKACIJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Forma zajeé, w
ramach ktérej
weryfikowany

Metoda weryfikacji (WLASCIWE WYBRAC)

Egzamin pisemny, egzamin ustny, kolokwium, projekt, prezentacja,
referat, esej inne

Kategoria weryfikowanych
efektow uczenia sig:
wiedza, umiejetnosci,
kompetencje spoleczne

1 E A ,
Jest EU WEASCIWE WYBRAC
Wyktad Test wiedzy PﬁVt/J%lz— PP_V|\2%21,_ g—:()g; i
Warsztaty Praca pisemna. Zadanie praktyczne PﬁVt/J%lzPﬁvl\é(())Zl;’_Eg; i
Projekt Obserwacja i ocena realizacji zadania praktycznego PﬁVt/J%lzPﬁvl\é(())Zl;’_Eg;
WARUNKI ZALICZENIA PRZEDMIOTU wskaza¢ wlasciwe
Zaliczenie wszystkich form zaje¢ przedmiotu (Cwiczen, projektu,
laboratorium, pozytywna ocena egzaminu ...... , INNE
e . P_WO01-P_W02, P_UO1-
Wyktad Pozytywnie zaliczony test wiedzy P U02, P KO01-P_KO02
- . . . P_WO01-P_W02, P_UO1-
Warsztaty Pozytywnie zaliczona praca pisemna i zadanie praktyczne P U02, P KO1-P_KO2
Projekt Pozytywna ocena projektu, pozytywna ocena aktywnosci na zajeciach P_WO01-P_W02, P_UO1-

P U02, P_KO1-P_K02

VIIL. NAKEAD PRACY STUDENTA — WYMIAR GODZIN | BILANS PUNKTOW ECTS

Obciazenie studenta
Rodzaj aktywnoSci - -
ECTS S?udla . Stu_dla
stacjonarne niestacjonarne
1.Udziat w zajgciach z bezposrednim udziatem nauczyciela akademickiego i
studentéw dydaktycznych (wyktady, ¢wiczenia, konwersatoria, projekt, 66 42
laboratoria, warsztaty, seminaria) — SUMA godzin — z punktu Il
W tym
1.1. Udziat w zajeciach z bezposrednim udziatem nauczyciela akademickiego i 42 26
studentow

1.2. Egzaminy/zaliczenia - liczba godzin 6 4
1.3. Zajgcia projektowe 14 10
1.4. Udzial w konsultacjach - liczba godzin 4 2
2. Indywidualna praca wiasna studenta - liczba godzin —
Projekt / esej / studium przypadku / zadanie praktyczne, samodzielne 34 58
przygotowanie si¢ do zaje¢, egzaminow, zaliczen
Elé:lzlrasryczne obciazenie praca studenta (25h = 1 ECTS) SUMA godzin i 100/4 100/4




IX. LITERATURA PRZEDMIOTU ORAZ INNE MATERIALY DYDAKTYCZNE

Literatura podstawowa przedmiotu:

Swastek A., Sydorko-Raszewska D., Przygotowanie imprez i ustug turystycznych. Czg¢s¢ 1, Wydawnictwo: Format AB 2021
Swastek A., Sydorko-Raszewska D., Obstuga klienta oraz rozliczanie imprez i ustug turystycznych. Technik organizacji
turystyki. Kwalifikacja HCT.08. Czg¢s¢ 2, Wydawnictwo: Format AB 2023

Literatura uzupelniajaca przedmiotu:

Podstawy prawne bezpieczenstwa imprez sportowych. 1998. Polska Korpocja Menedzeréw Imprez Sportowych, Warszawa.
Zarzycki P. 2002. Zasady organizacji imprez turystyki kwalifikowanej. [W:] Toczek-Werner S. (red.): Podstawy rekreacji i
turystyki. AWF, Wroctaw.

Michalczak W. 2002. Zasady organizacji imprez turystyki krajoznawczej. W: Toczek-Werner S. (red.): Podstawy rekreacji i
turystyki. AWF, Wroctaw.

Ozdzinski J. 2001. Organizacja imprez rekreacyjnych. [W:] Kielbasiewicz-Drozdowska 1., Siwinski W. (red.): Teoria i
metodyka rekreacji, AWF, Poznan.

Sottysik M. 2002. Zasady organizacji imprez rekreacyjnych. [W:]Toczek-Werner S. (red.): Podstawy rekreacji i turystyki. AWF,
Wroctaw.

Strugarek J. 2007. Organizacja i prowadzenie imprez sportowych, rekreacyjnych i turystycznych. UAM, Poznan.

Inne materialy dydaktyczne:

I. OGOLNE INFORMACJE PODSTAWOWE O PRZEDMIOCIE (MODULE)

Media spolecznosciowe w turystyce

Nazwa jednostki organizacyjnej prowadzacej Uczelnia Biznesu i Nauk Stosowanych ,,Varsovia”
kierunek:
Nazwa Kierunku studiow, poziom ksztalcenia: Zarzadzanie, studia 11 stopnia
Liczba punktéw ECTS 4
Jezyk przedmiotu- polski, angielski, inny polski
Profil ksztalcenia: PRAKTYCZNY

Nazwa specjalnosci: | Zarzadzanie i marketing w turystyce, hotelarstwie
i gastronomii

Rodzaj modulu ksztalcenia: | Podstawowy / kierunkowy/ specjalno$ciowy/obowigzkowy/
(wskaza¢ wlasciwe) | fakultatywny

Rok / Semestr: | 11/4

Osoba koordynujaca przedmiot: | Koordynator przedmiotu

Wymagania wstepne (wynikajace z nastepstwa

70| Przedmioty z semestréw 1-3
przedmiotow):

II. FORMY ZAJEC DYDAKTYCZNYCH ORAZ WYMIAR GODZIN

Cwiczenia/kon | Laborato . - . Egzamin / . Ogolem
Wyktad wersatorium rium Warsztaty Projekt Seminarium | Praktyki | Ko saliczenie Suma godzin ECTS
Studia 14 28 14 4 6 66 4
stacjonarne
__ Studia 8 18 10 2 4 42 4
niestacjonarne

III. METODY REALIZACJI ZAJEC DYDAKTYCZNYCH



https://tantis.pl/autor/agnieszka-swastek-a394071
https://tantis.pl/autor/dorota-sydorko-raszewska-a394072
https://tantis.pl/p/format-ab-p9116
https://tantis.pl/autor/agnieszka-swastek-a394071
https://tantis.pl/autor/dorota-sydorko-raszewska-a394072
https://tantis.pl/p/format-ab-p9116

Formy zajeé

Metody dydaktyczne (wtasciwe podkreslic)

Wyklad/Cwiczenia/Warsztat/Projekt/

Laboratorium

Wyklad z dyskusja ukierunkowana

wyklad z prezentacja multimedialna
case study

metoda sytuacyjna,

metoda projektdw,

dyskusja dydaktyczna.

Cwiczenia rachunkowe

Cwiczenia z wykorzystaniem narzedzi informatycznych
- edukacyjna gra

Gra symulacyjna

Drama

Inne: zajgcia projektowe, warsztaty

IV. PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE
Z ODNIESIENIEM DO EFEKTOW KIERUNKU

Odniesienie do

. . , o efektu
Lp. Opis przedmiotowych efektow uczenia sie Kierunkowego
symbol
Wiedza:
P W01 Ma uporzadkowana, rozszerzong wiedze szczegétowa z zakresu gospodarki K2P_W01
- turystycznej K2P_W02
P_W02 Ma poglebiong wiedze dotyczacg proceséw komunikowania interpersonalnego i spotecznego, K2P_W16
Zna rodzaje mediow spotecznosciowych 1 mozliwosci zastosowania ich w
P_W03 zarzadzaniu turystyka K2P_W16
Zna i rozumie ogdlne pojecia i zasady z zakresu ochrony wiasnosci intelektualnej
P_Wo04 (przemystowej) 1 prawa autorskiego oraz konieczno$¢ zarzadzania zasobami K2P_W09
wilasnosci intelektualnej
P W05 Posiada poglebiong wiedze dotyczaca funkcjonowania podmiotéw gospodarczych w K2P_W11
- otoczeniu krajowym i migdzynarodowym K2P_W10
UmiejetnosSci:
. i . . L K2P_U01
P_UO1 Potrafi zastosowaé techniki marketingowe w mediach spotecznosciowych K 2P_U 02
Potrafi dokonywac¢ obserwacji i analiz proceséw gospodarczych zachodzacych w K2P U02
P_U02 gospodarce otwartej, potrafi interpretowac niezbedne w tym zakresie dane 5 - 0
statystyczne i prezentowa¢ je w mediach spoteczno$ciowych K2P_U05
Umie wykorzystywaé wiedz¢ do podejmowania nowych wyzwan, do samodzielnego
P U03 rozstrzygania probleméw pojawiajacych sie w pracy zawodowej, zwigzanych z K2P_U02
- funkcjonowaniem w $srodowisku wielokulturowym i w odmiennych systemach K2P_U05
prawnych i politycznych; charakteryzuje si¢ krytycznym podejsciem
. . - . K2P_U08
P_U04 Potrafi wykorzystywa¢ media spoteczno$ciowe do zarzadzania w turystyce K2P U2
P UOS Potrafi wlasciwie analizowac i interpretowaé zaobserwowane zjawiska spoteczne i K2P_U12

komunikowa¢ si¢ ze zroznicowanym kregiem odbiorcow oraz prowadzi¢ debatg w mediach




Posiada umiejetnos¢ prezentowania wlasnego stanowiska, watpliwosci i sugestii,

P_U0O6 popierajac je argumentacjg opartg na wybranych teoriach, pogladach roznych K2P_U12
autoréw i/lub danych statystycznych
Kompetencje spoleczne:
Jest gotow akceptowaé ograniczenia wlasnej wiedzy oraz umiejgtnosci i rozumieé
P KO1 potrzebeg uczenia si¢ przez cale zycie oraz poglebiania i uzupetniania nabytej wiedzy K2P_K01
- i umiejetnosci, rozszerzone o wymiar interdyscyplinarny; oraz potrafi inspirowac i K2P_K02
organizowaé proces uczenia si¢ innych osob
P K02 Jest gotow wspotpracowaé z mediami spolecznosciowymi i efektywnie uczestniczyé K2P_K04
- w podejmowaniu i realizacji grupowych zadan projektowych K2P_KO05
Jest gotéw do zachowania si¢ w zyciu zawodowym w sposob profesjonalny, K2P KO7
P_KO03 etyczny, z poszanowaniem réznorodnosci pogladow i kultur; kierowac sie spoteczng K 2P_K 08
odpowiedzialno$cig biznesu -
V. TRESCI KSZTALCENIA
Odniesienie do
. przedmiotowych
Lp. Wyklad: efektow uczenia
sie
P_WO01-P_WO05,
w1 Charakterystyka mediéw spotecznosciowych P_UO01-P_UO06,
P_KO01-P_KO03
P_WO01-P_WO05,
W2 Rodzaje mediow spotecznosciowych P_U01-P_U06,
P_KO01-P_KO03
P_WO01-P_WO05,
W3 Facebook, czyli must have P_U01-P_U06,
P_KO01-P_KO03
P_WO01-P_WO05,
W4 Twitter - nie tylko dla politykéw, dziennikarzy i celebrytow P_U01-P_U06,
P_KO01-P_KO03
P_WO01-P_WO05,
W5 Instagram, czyli 1 zdjecie to 1000 stow P_U01-P_U06,
P_KO01-P_KO03
P_WO01-P_WO05,
W6 Youtube - czy 1 film to 1000 zdje¢c? P_UO01-P_Uo06,
P_KO01-P_KO03
P_WO01-P_WO05,
W7 LinkedIn, Goldenline czyli marketing personalny w dobie rynku pracownika P_U01-P_U06,
P_KO01-P_KO03
Odniesienie do
o . . przedmiotowych
Lp. Cwiczenia/projekt efektow uczenia
sie
) P_WO01-P_WO05,
Cwl Pozostate istotne serwisy spotecznosciowe P_U01-P_U06,
P_KO01-P_KO03
) P_WO01-P_WO05,
Cw2 Blogosfera - blogi, fotoblogi, vlogi, spamblogi P_UO01-P_Uo06,

P_KO01-P_K03




) P_WO01-P_WO05,
Cw3 Formy dziatan marketingowych w mediach spotecznosciowych P_UO01-P_UO06,
P_KO01-P_KO03

P_WO01-P_WO05,
P1 Case studies P_U01-P_UO06,
P_KO01-P_KO03

VI. METODY WERYFIKACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Kategoria weryfikowanych

Forma zaje¢, w Metoda weryfikacji (WLASCIWE WYBRAC) efektow uczenia sie:
ramach ktoérej

weryfikowany Egzamin pisemny, egzamin ustny, kolokwium, projekt, prezentacja, wiedza, un‘nieje;tnoéci,
jest EU referat, esej inne kompetencje spoleczne
WEASCIWE WYBRAC
Wyklad Test wiedzy PEV&%%‘ PFTV&%Ei ) E_Egé
. _ _ P_WO01-P_WO05, P_U01-
Cwiczenia Praca pisemna. Zadanie praktyczne 5 L06. P KOLP KO3
Projekt Obserwacja i ocena realizacji zadania praktycznego Pﬁvt/J%%PﬁVl\égslg_IL(Jg;

WARUNKI ZALICZENIA PRZEDMIOTU wskaza¢ wlasciwe

Zaliczenie wszystkich form zaje¢ przedmiotu (Cwiczen, projektu,

laboratorium, pozytywna ocena egzaminu ...... , INNE
. . . P_WO01-P_WO05, P_U01-
Wyktad Pozytywnie zaliczony test wiedzy P U06, P KO1-P KO3
Cwiczenia Pozytywnie zaliczona praca pisemna i zadanie praktyczne P_WO1-P_W05, P_UO1-
P_UQ06, P_K01-P_KO03
. . L. o P_WO01-P_WO05, P_UO01-
Projekt Pozytywna ocena projektu, pozytywna ocena aktywnosci na zajgciach P U06, P KO1-P KO3
VIIL. NAKEAD PRACY STUDENTA — WYMIAR GODZIN | BILANS PUNKTOW ECTS
Obciazenie studenta
Rodzaj aktywnoSci - -
ECTS S?udla . Stu_dla
stacjonarne niestacjonarne
1.Udziat w zajgciach z bezposrednim udziatem nauczyciela akademickiego i
studentow dydaktycznych (wyktady, ¢wiczenia, konwersatoria, projekt, 66 42
laboratoria, warsztaty, seminaria) — SUMA godzin — z punktu Il
W tym
1.1. Udziat w zajeciach z bezposrednim udziatem nauczyciela akademickiego i 42 26
studentow
1.2. Egzaminy/zaliczenia - liczba godzin 6 4
1.3. Zajgcia projektowe 14 10
1.4. Udzial w konsultacjach - liczba godzin 4 2
2. Indywidualna praca wiasna studenta - liczba godzin —
Projekt / esej / studium przypadku / zadanie praktyczne, samodzielne 34 58
przygotowanie si¢ do zaj¢é, egzamindw, zaliczen
glgzll_asryczne obcigzenie praca studenta (25h = 1 ECTS) SUMA godzin i 100/4 100/4

IX. LITERATURA PRZEDMIOTU ORAZ INNE MATERIALY DYDAKTYCZNE

Literatura podstawowa przedmiotu:




Meerman Scott D., Nowe zasady marketingu i PR. Jak poprzez social media, podcasty, content marketing, newsjacking oraz
sztuczng inteligencje dotrzec¢ bezposrednio do kupujacych, wyd. MT Biznes 2022.
Dejnaka A., Marketing mobilny, wyd. Difin 2019

Literatura uzupelniajaca przedmiotu:

Nowe media i wyzwania wspolczesnosci, praca zbiorowa pod redakcja M. Sokolowskiego, Wydawnictwo Adam Marszalek,
Torun 2013;

Znajomi na wagg ztota: podstawy marketingu w mediach spoteczno$ciowych, D. Barefoot, J. Szabo, Wolters Kluwer Polska,
Warszawa 2011;

Skuteczne social media: prowadz dziatania, osiggaj zamierzone efekty, A. Miotk, Helion, Gliwice 2013;

Media spotecznosciowe bez Sciemy: jak kreowa¢ marke, J. Falls, E. Deckers, Wydawnictwo Helion, Gliwice 2013;

Homo irretitus: w sieci serwisow spotecznosciowych, reklamy i marketingu spotecznego, praca zbiorowa pod redakcja K.
Walotek-Scianskiej i M. Szyszki, Wyzsza Szkota Humanitas, Sosnowiec 2014;

Ewolucja wykorzystania mediow spotecznosciowych w marketingu, G. Mazurek, Nier6wnosci spoteczne a wzrost gospodarczy
z.45/2016, s. 23-31

Media spolecznosciowe w procesie komunikacji marketingowej przedsigbiorstw handlu detalicznego z rynkiem, M. Drzazga,
Studia Ekonomiczne / Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach, nr 140/2013, s. 98-111;

Media spotecznosciowe a wizerunek marki, M. Brzozowska-Wo$, Zarzadzanie i Finanse, nr 1/2013 cz. 1, str. 53-65;

Polskie firmy w mediach spoteczno$ciowych, Raport ICAN Research, www.ican.pl

Inne materialy dydaktyczne:

I. OGOLNE INFORMACJE PODSTAWOWE O PRZEDMIOCIE (MODULE)

Zarzadzanie i organizacja w hotelarstwie i gastronomii

Nazwa jednostki organizacyjnej prowadzacej Uczelnia Biznesu i Nauk Stosowanych ,,Varsovia”
kierunek:
Nazwa Kkierunku studiow, poziom ksztalcenia: Zarzadzanie, studia 11 stopnia
Liczba punktéw ECTS 4
Jezyk przedmiotu- polski, angielski, inny polski
Profil ksztalcenia: PRAKTYCZNY

Nazwa specjalnosci: | Zarzadzanie i marketing w turystyce, hotelarstwie
i gastronomii

Rodzaj modulu ksztalcenia: | Podstawowy / kierunkowy/ specjalno$ciowy/obowigzkowy/
(wskaza¢ wlasciwe) | fakultatywny

Rok / Semestr: | 11/4

Osoba koordynujaca przedmiot: | Koordynator przedmiotu

Wymagania wstepne (wynikajace z nastepstwa

0 | Przedmioty z semestréw 1-3
przedmiotow):

II. FORMY ZAJEC DYDAKTYCZNYCH ORAZ WYMIAR GODZIN

Cwiczenia/kon | Laborato
wersatorium rium

Egzamin /
zaliczenie

Ogélem

Wyklad ECTS

Warsztaty Projekt Seminarium | Praktyki | Ko Suma godzin




SFudla 14 28 14 4 6 66 4
StaCjOnarne
_ Studia 8 18 10 2 4 42 4
nlestaCjOnarne

III. METODY REALIZACJI ZAJEC DYDAKTYCZNYCH

Formy zajeé Metody dydaktyczne (whasciwe podkresli¢)

Wyklad z dyskusja ukierunkowana

wyklad z prezentacja multimedialna
case study

metoda sytuacyjna,

metoda projektdw,

Wyklad/Cwiczenia/Warsztat/Projekt/ | dyskusja dydaktyczna.

Laboratorium Cwiczenia rachunkowe

Cwiczenia z wykorzystaniem narzedzi informatycznych
- edukacyjna gra

Gra symulacyjna

Drama

Inne: zajecia projektowe, warsztaty

IV. PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE
Z ODNIESIENIEM DO EFEKTOW KIERUNKU

Odniesienie do

Lp. Opis przedmiotowych efektow uczenia sie kier?Jfr?lI:ct)l\jvego
symbol
Wiedza:
. o L . . K2P_W04
P_Wo01 Ma wiedzg o specyfice procesu zarzadzania i organizacji w hotelarstwie i gastronomii, K2P W05
Zna zasady organizacji pracy i zarzadzania w przedsigbiorstwie hotelarskim i K2P W05
P_W02 gastronomicznym, ze szczegblnym uwzglednieniem zarzadzania kapitatem 5 - 0
intelektualnym K2P_W07
Rozumie uwarunkowania funkcjonowania przedsiebiorstw hotelarskich i K2P W05
P_W03 gastronomicznych w aspekcie organizacji wewnetrznej 1 wspolpracy z -
interesariuszami, K2P_Wo7
UmiejetnoSci:
P UOL Identyfikuje rodzaje przedsigbiorstw hotelarskich i gastronomicznych, rozumie ich K2pP_uU01
- specyfike i zaleznoéci miedzy nimi, wlaczajac procesy wspotpracy i konkurowania, K2P_U02
P U02 Potrafi sporzadzi¢ dokumenty wewnetrzne o charakterze organizacyjnym i K2P_U02
- zarzadczym zwiazane ze §wiadczeniem ushug hotelarskich i gastronomicznych K2P_U08
Kompetencje spoleczne:
Jest gotéw wspotdziata¢ i pracowaé w grupie, koordynowac jej dziatalnos¢ oraz K2P K04
P_KO01 podejmowa¢ wlasciwe decyzje zarzadcze na szczeblu operacyjnym i strategicznym -
na podstawie analizy sytuacji
V. TRESCI KSZTALCENIA
Lp. Wyklad: Odniesienie do

przedmiotowych




efektéw uczenia

sie
Hotelarstwo i gastronomia w aspektach organizacyjnych i zarzadczych —
wiadomo$ci  ogolne. Pojgcie  przedsigbiorstwa  gastronomicznego 1| P_WO01-P_WO03,
w1 hotelarskiego - specyfika, cechy i zasady funkcjonowania. Podstawowe | P_U01-P_U02,
rodzaje przedsigbiorstw gastronomicznych i hotelarskich: ich podziat i P_KO01
charakterystyka.
Uwarunkowania rozwoju i funkcjonowania przedsigbiorstw | P_WO01-P_W03,
W2 gastronomicznych i hotelarskich. Specyfika zarzadzania procesem | P_U01-P_U02,
$wiadczenia ushug hotelarskich i gastronomicznych. P_KO01
Proces zarzadzania w hotelarstwie i gastronomii a organizacja ustug P WOL-P W03
podstawowych i dodatkowych. Specyfika zasobow materialnych i 5 o
W3 . ; o e . P_UO1-P_U02,
niematerialnych przedsigbiorstw hotelarskich i gastronomicznych. Formy P KOL
organizacyjno- prawne przedsigbiorstw gastronomicznych i hotelarskich. -
Zadania 1 organizacja pracy w przedsigbiorstwach hotelarskich 1| P _WO01-P_WO03,
W4 gastronomicznych. Organizacja wewnetrzna przedsigbiorstwa - dokumenty | P_U01-P_U02,
organizacyjne. Komunikacja wewnetrzna i umiejetno$ci interpersonalne. P_KO01
Wybrane zagadnienia z zakresu zarzadzania kapitatem intelektualnym w
przedsigbiorstwie hotelarskim i gastronomicznym. Zarzadzanie wiedza w | P_WO01-P_WO03,
W5 hotelarstwie i gastronomii — wybrane metody i narzgdzia. Interesariusze | P_UO01-P_U02,
przedsiebiorstw hotelarskich i gastronomicznych — rodzaje, zasady P_KO01
wspotpracy
Odniesienie do
. . . przedmiotowych
Lp. Cwiczenia/projekt efektow uczenia
sie
Przygotowywanie  dokumentéw  zatozycielskich 1  organizacyjnych | P_WO01-P_WO03,
Cwl przedsigbiorstw hotelarskich i gastronomicznych. Definiowanie i opisywanie P_U01-P_U02,
procesOw organizacji przedsiebiorstwa hotelarskiego i gastronomicznego. P_KO01
Analiza schematéw organizacyjnych wybranych przedsigbiorstw hotelarskich | P_WO01-P_W03,
Cw?2 i gastronomicznych z uwzglednieniem specyfiki procesu $wiadczenia ustug. P_U01-P_U02,
System wynagrodzen w przedsiebiorstwie hotelarskim i gastronomicznym. P_KO01
Regulamin pracy i placy. Analiza schematow opisu stanowisk pracy w
przedsigbiorstwie hotelarskim i gastronomicznym. Analiza dokumentow | P_WO01-P_WO03,
Cw3 wewnetrznych o charakterze organizacyjnym i porzadkowym. Specyfika P_UO01-P_U02,
pracy kierownikow i kierowania zespolami pracowniczymi na roznych P_KO01
szczeblach zarzadzania przedsigbiorstwem hotelarskim i gastronomicznym.
Przygotowywanie kart oceny pracownikow. Controlling w przedsigbiorstwach | P_WO01-P_WO03,
Cw 4 hotelarskich i gastronomicznych. Organizacja przedsi¢gbiorstwa hotelarskiego P_U01-P_U02,
I gastronomicznego w aspekcie procesu zarzgdzania (badanie terenowe) P_KO01
p1 Case Studies badania terenowe i indywidualnych przypadkéw przedsigbiorstw PP_VL\J/gi:E_\L/JV(?; '
gastronomicznych i hotelarskich ~ P KOL '

VI. METODY WERYFIKACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Forma zajeé, w

ramach ktérej

weryfikowany
jest EU

Metoda weryfikacji (WEASCIWE WYBRAC)

Egzamin pisemny, egzamin ustny, kolokwium, projekt, prezentacja,
referat, esej inne

Kategoria weryfikowanych
efektow uczenia sie:
wiedza, umiejetnosci,
kompetencje spoleczne
WLASCIWE WYBRAC




P_WO01-P_WO03, P_UO1-

Wyktad Test wiedzy P U02. P KOL
Cwiczenia Praca pisemna. Zadanie praktyczne P_ng-J’()_z\/Vg3kF(’)_1U01-
Projekt Obserwacja i ocena realizacji zadania praktycznego P—ngjo—;v I(D)Skli’ﬁUOl-

WARUNKI ZALICZENIA PRZEDMIOTU wskaza¢ wlasciwe

Zaliczenie wszystkich form zaje¢ przedmiotu (Cwiczen, projektu,

laboratorium, pozytywna ocena egzaminu ...... , INNE
. . . P_WO01-P_WO03, P_U01-
Wyktad Pozytywnie zaliczony test wiedzy P U2, P_KO1
. ) . . . . . P_WO01-P_WO03, P_U01-
Cwiczenia Pozytywnie zaliczona praca pisemna i zadanie praktyczne P U2, P_KO1
Projekt Pozytywna ocena projektu, pozytywna ocena aktywnosci na zajeciach P_WO1-P_W03, P_U01-
P_UO02, P K01
VIII. NAKEAD PRACY STUDENTA — WYMIAR GODZIN | BILANS PUNKTOW ECTS
Obciazenie studenta
Rodzaj aktywnosci - -
ECTS S?udla . Stu_dla
stacjonarne niestacjonarne
1.Udziat w zajeciach z bezposrednim udziatem nauczyciela akademickiego i
studentéw dydaktycznych (wyklady, ¢éwiczenia, konwersatoria, projekt, 66 42
laboratoria, warsztaty, seminaria) — SUMA godzin — z punktu Il
W tym
1.1. Udziat w zajeciach z bezposrednim udziatem nauczyciela akademickiego i 42 26
studentow
1.2. Egzaminy/zaliczenia - liczba godzin 6 4
1.3. Zajgcia projektowe 14 10
1.4. Udziat w konsultacjach - liczba godzin 4 2
2. Indywidualna praca wiasna studenta - liczba godzin —
Projekt / esej / studium przypadku / zadanie praktyczne, samodzielne 34 58
przygotowanie si¢ do zajec¢, egzaminow, zaliczen
Zl(ljl}lrz;ryczne obcigzenie praca studenta (25h = 1 ECTS) SUMA godzin i 100/4 100/4

IX. LITERATURA PRZEDMIOTU ORAZ INNE MATERIALY DYDAKTYCZNE

Literatura podstawowa przedmiotu:

SalaJ. Hotelarstwo. Ustugi. Zarzadzanie. Procesy koncentracji, PWE Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa
2019

Birhanu T., Opieka i obstuga klienta w turystyce i hotelarstwie, KS OmniScriptum Publishing 2020

Literatura uzupelniajaca przedmiotu:

Mitura E., Koniuszewska E., Hotelarstwo — organizacja pracy i technika pracy, Difin, Warszawa 2008.
Panasiuk A., Szostak D., Hotelarstwo. Ustugi-eksploatacja-zarzadzanie, PWN, Warszawa 2008.
Panasiuk A., Szostak D., Hotelarstwo, ustugi, eksploatacja, zarzgdzanie, PWN, Warszawa 2008

Sala J., Formy wspotczesnego hotelarstwa. Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego, Krakow 2008

Sala J., Marketing w gastronomii. PWE, Warszawa 2004.

Siwinski W., Tauber R., Mucha-Szajek E., Turystyka rekreacja hotelarstwo i gastronomia w teorii i praktyce. Wyzsza
Szkota Hotelarstwa i Gastronomii w Poznaniu, Poznan 2011.

Popielas J., Tauber D., Logistyka dla hotelarzy, gastronoméw i nie tylko, Wyzsza Szkota Hotelarstwa i Gastronomii w
Poznaniu, Poznan 2007.



https://www.empik.com/szukaj/produkt?author=sala+j%C3%B3zef+mieczys%C5%82aw
https://www.empik.com/szukaj/produkt?publisherFacet=pwe+polskie+wydawnictwo+ekonomiczne
https://tezeusz.pl/autor/teshale-birhanu
https://tezeusz.pl/wydawnictwo/ks-omniscriptum-publishing

Dominik P., Dragon W., Organizacja przedsicbiorstwa hotelarskiego, Wydawnictwo: AlmaMer Wyzsza Szkota

Ekonomiczna, Warszawa 20009.

Inne materialy dydaktyczne:

I. OGOLNE INFORMACJE PODSTAWOWE O PRZEDMIOCIE (MODULE)

Nowe trendy w turystyce

Nazwa jednostki organizacyjnej prowadzacej
kierunek:

Uczelnia Biznesu i Nauk Stosowanych ,,Varsovia”

Nazwa kierunku studiéw, poziom ksztalcenia:

Zarzadzanie, studia |1 stopnia

Liczba punktéw ECTS 4
Jezyk przedmiotu- polski, angielski, inny polski
Profil ksztalcenia: PRAKTYCZNY

Nazwa specjalnosci:

Zarzadzanie i marketing w turystyce, hotelarstwie

i gastronomii
Rodzaj modulu ksztalcenia: | Podstawowy / kierunkowy/ specjalno$ciowy/obowigzkowy/
(wskaza¢ wlasciwe) | fakultatywny
Rok / Semestr: | 11/4

Osoba koordynujgca przedmiot:

Koordynator przedmiotu

Wymagania wstepne (wynikajace z nastepstwa
przedmiotow):

Przedmioty z semestréw 1-3

II. FORMY ZAJEC DYDAKTYCZNYCH ORAZ WYMIAR GODZIN

Wyktad CWiczenia./kon Laporato Warsztaty Projekt Seminarium | Praktyki | Ko Egz_amin_/ Suma godzin Ogélem
wersatorium rium zaliczenie ECTS
S@udla 14 28 14 4 6 66 4
stacjonarne
_ Studia 8 18 10 2 4 42 4
niestacjonarne

III. METODY REALIZACJI ZAJEC DYDAKTYCZNYCH

Formy zajeé

Metody dydaktyczne (wlasciwe podkreslic)

Wryklad z dyskusja ukierunkowana

wyklad z prezentacja multimedialna

case study

metoda sytuacyjna,
metoda projektdw,

Wyklad/Cwiczenia/Warsztat/Projekt/

Laboratorium

dyskusja dydaktyczna.

Cwiczenia rachunkowe

Cwiczenia z wykorzystaniem narzedzi informatycznych
- edukacyjna gra

Gra symulacyjna

Drama




Inne: zajecia projektowe, warsztaty

IV. PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE
Z ODNIESIENIEM DO EFEKTOW KIERUNKU

Odniesienie do

. . . L efektu
Lp. Opis przedmiotowych efektow uczenia sie Kierunkowego
symbol
Wiedza:
K2P_W01
P_Wo01 Zna i rozumie aktualne trendy i Kierunki rozwoju turystyki i rekreacji -
- y JU TSty ) K2P_W02
. . _ _ . . K2P_WO02
P_W02 Zna i rozumie uwarunkowania rozwoju wybranych form turystyki i rekreacji
K2P_W03
UmiejetnosSci:
Potrafi formutowa¢ wnioski na temat podstawowych problemoéw wspotczesnej
P_UO1 .. it S Y 1 . K2P_U01
- turystyki 1 rekreacji na podstawie réznych zrodet informacji -
Kompetencje spoleczne:
P KOL Jest gotow do prgwadzema dgla%alnosm W ;akres1e turystyki w sposob K2P KO5
- przedsigbiorczy i odpowiedzialny spotecznie -
V. TRESCI KSZTALCENIA
Odniesienie do
. przedmiotowych
Lp. Wyklad: efektow uczenia
sie
Wi Nowe formy turystyki i jej przestrzenie turystyczne (m.in. turystyka militarna, | P_WO01-P_WO01,
industrialna, penitencjarna, tanatoturystyka). P_UO01, P_KO1
w2 Rozwdj turystyki kulinarnej i enoturystyki P_WOL-P_WOL,
J NS J ystyKl. P_UOL, P_KO1
P_WO01-P_WO01,
W3 Aspekty ekonomiczne nowych form turystyki oraz ich wptyw na spotecznosci lokalne - -
P_UO1, P_KO1
Wa Tworzenie i promocja produktéw turystycznych z zakresu nowych form turystyki i | P_WO01-P_WO01,
rekreacji. P_UO01, P_KO01
W5 Perspekt i bariery rozwoju nowych form turystyki i rekreacji P_WOL-P_Wo1,
pektywy y JU NOWY ystyl Il P_UOL, P_KO1
W6 Zarzadzani ja kr dsigbiorstwie turyst P_WO1-P_WOL,
ar’ anie s ac SO 1rZ€Aas1eb1orstwie turystyczn .
zadzanie sytuacja kryzysowa w przedsigbiorstwie turystycznym P UOL, P_KOL
Odniesienie do
f . . przedmiotowych
Lp. Cwiczenia/projekt efektow uczenia
sie
, . . . L. . P_WO01-P_WO01,
Cwl Znaczenie media relations w kreowaniu wizerunku przedsigbiorstwa turystycznego..
P_UO1, P_KO1
, _ . .. . P_WO01-P_W01,
Cw2 Znaczenie internetu i technologii mobilnych w turystyce XXI w.
P_UO1, P_KO1
, . P_WO1-P_WO1,
Cw3 Marketing miejsc w turystyce.

P_UO1, P_KO1




P_WO01-P_W01,

w4 Rol h form ochrony wlasnosci intelektualnej i branZy turystycznej

Cw ola wybranych form ochrony wtasnosci intelektualnej w rozwoju branzy turystycznej P UOL, P_KOL

P1 Case studie P_WOL-P_WOL,
56 STudies P_UOL, P_KO1

VI. METODY WERYFIKACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Forma zajeé, w
ramach ktérej
weryfikowany

Metoda weryfikacji (WLASCIWE WYBRAC)

Egzamin pisemny, egzamin ustny, kolokwium, projekt, prezentacja,
referat, esej inne

Kategoria weryfikowanych
efektow uczenia sie:
wiedza, umiejetnoSci,
kompetencje spoleczne

jest E A ;
Jest EU WEASCIWE WYBRAC
Wyktad Test wiedz P_WO1-P_WOL,
ya y P_UOL, P_KO1
Cwiczenia Praca pisemna. Zadanie praktyczne P_WO01-P_WO1,
P_U01, P_KO01
Projekt Obserwacja i ocena realizacji zadania praktycznego P_WO01-P_WOL,
P_U01, P_KO01
WARUNKI ZALICZENIA PRZEDMIOTU wskazaé wlasciwe
Zaliczenie wszystkich form zaje¢ przedmiotu (Cwiczen, projektu,
laboratorium, pozytywna ocena egzaminu ...... , INNE
. . . P_WO01-P_WO01
Wyktad Poz nie zaliczony test wiedz - - '
Y YW Y Y P_U01, P_KO01
. . . . . . . P_WO01-P_WO01
Cwiczenia Poz nie zaliczona praca pisemna i zadanie praktyczne - - '
YW P P praicy P_U01, P_KO01
. . . . P_WO01-P_WO01
Projekt Poz na ocena projektu, poz a ocena akt osci na zajeciach - - !
] ytywi proj pozytywn ywn ¢ P UOL P KOL
VIII. NAKEAD PRACY STUDENTA — WYMIAR GODZIN | BILANS PUNKTOW ECTS
Obciazenie studenta
Rodzaj aktywnoSci - -
ECTS S?udla . Stu_dla
stacjonarne niestacjonarne
1.Udziat w zajeciach z bezposrednim udziatem nauczyciela akademickiego i
studentéw dydaktycznych (wyktady, ¢wiczenia, konwersatoria, projekt, 66 42
laboratoria, warsztaty, seminaria) — SUMA godzin — z punktu Il
W tym
1.1. Udziat w zajeciach z bezposrednim udziatem nauczyciela akademickiego i 42 26
studentow
1.2. Egzaminy/zaliczenia - liczba godzin 6 4
1.3. Zajgcia projektowe 14 10
1.4. Udzial w konsultacjach - liczba godzin 4 2
2. Indywidualna praca wiasna studenta - liczba godzin —
Projekt / esej / studium przypadku / zadanie praktyczne, samodzielne 34 58
przygotowanie si¢ do zaj¢é, egzamindw, zaliczen
Elgfll_asryczne obciazenie praca studenta (25h = 1 ECTS) SUMA godzin i 100/4 100/4

IX. LITERATURA PRZEDMIOTU ORAZ INNE MATERIALY DYDAKTYCZNE




Literatura podstawowa przedmiotu:

Wspotczesna turystyka, srodowisko, cztowiek, gospodarka (red.) Meyer
Wydawnictwo: Uinwersytet Szczecinski, Szczecin 2023,

Godlewski G., Zalech M. (red.). 2015. Turystyka kontrowersyjna na wspotczesnym rynku podrdzy - formy, uwarunkowania,
skutki. AWF Warszawa, Biala Podlaska.

B., Gardzinska A., Sawinska A.,

Literatura uzupelniajaca przedmiotu:

Anthonissen P.F. (red.). 2013. Komunikacja kryzysowa. Wyd. Wolters Kluwer business, Warszawa.

Czaplicka M. 2014. Zarzadzanie kryzysem w social media. Wyd. HELION, Gliwice.

Bednarczyk M., Wszendybyt-Skulska E (red.). 2013. Zarzadzanie turystyka w kryzysie. Edukacja i marka. CeDeWu, Warszawa
Laszyn A. 2015. Media i TY. Jak zarzadza¢ kontaktem osobistym z dziennikarzami. Wydaw. Message House.

Marciszewska B. 2010. Produkt turystyczny a ekonomia do§wiadczen. C.H. Beck, Warszawa.

Lubowiecki-Vikuk A.P., Paczynska-Jedrycka M. 2010. Wspotczesne tendencje w rozwoju form rekreacyjnych i turystycznych.
Bogucki Wydawnictwo Naukowe, Poznan.

Siwinski W., Tauber R.D., Mucha-Szajek E. 2008. Wspoétczesne tendencje w turystyce, Wyd. Wyzszej Szkoly Hotelarstwa i
Gastronomii, Poznan.

Inne materialy dydaktyczne:

I. OGOLNE INFORMACJE PODSTAWOWE O PRZEDMIOCIE (MODULE)

Instrumenty konkurowania w przestrzeni wirtualnej

Nazwa jednostki Organizacyjnej prowadz;!cej Uczelnia Biznesu i Nauk Stosowanych ,,VaI‘SOVia”

kierunek:

Nazwa Kkierunku studiow, poziom ksztalcenia: Zarzadzanie, studia 11 stopnia

Liczba punktéw ECTS 4
Jezyk przedmiotu- polski, angielski, inny polski
Profil ksztalcenia: PRAKTYCZNY

Dyplomacja, negocjacje i komunikacja w biznesie
miedzynarodowym

Nazwa specjalnosci:

Rodzaj modulu ksztalcenia: | Podstawowy / kierunkowy/ specjalno$ciowy/obowigzkowy/

(wskazacé whaSciwe)

fakultatywny

Rok / Semestr:

1/4

Osoba koordynujaca przedmiot:

Koordynator przedmiotu

Wymagania wstepne (wynikajace z nastepstwa
przedmiotow):

Wiedza, umiejetnosci i kompetencje spoteczne nabyte w ramach
przedmiotow z semestréw 1-3

II. FORMY ZAJEC DYDAKTYCZNYCH ORAZ WYMIAR GODZIN

Cwiczenia/kon | Laborato . - . Egzamin / . Ogolem
Wyktad wersatorium rium Warsztaty Projekt Seminarium | Praktyki | Ko saliczenie Suma godzin ECTS
Studia 14 28 14 4 6 66 4
stacjonarne
__ Studia 8 18 10 2 4 42 4
niestacjonarne

III. METODY REALIZACJI ZAJEC DYDAKTYCZNYCH

Formy zaje¢

Metody dydaktyczne (wiasciwe podkreslic)

Wyklad/Cwiczenia/\Warsztat/Projekt/

Wyklad z dyskusja ukierunkowana



https://24naukowa.com.pl/sklep,45,uniwersytet-szczecinski.html

Laboratorium

wyklad z prezentacja multimedialna
case study

metoda sytuacyjna,

metoda projektdw,

dyskusja dydaktyczna.

Cwiczenia rachunkowe

Cwiczenia z wykorzystaniem narzedzi informatycznych
- edukacyjna gra

Gra symulacyjna

Drama

Inne: zajgcia projektowe, warsztaty

IV. PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE
Z ODNIESIENIEM DO EFEKTOW KIERUNKU

Odniesienie do

. . ] o efektu
Lp. Opis przedmiotowych efektow uczenia sie Kierunkowego
symbol
Wiedza:
P WO1 Student zna i rozumie istote i formy relacji konkurencyjnych migdzy K2P_W04
- przedsigbiorstwami K2P_W05
P W02 Student zna i rozumie gtéwne determinanty budowania konkurencyjno$ci K2P_W04
- przedsigbiorstwa K2P_W12
P_W03 Student zna i rozumie znacznie przestrzeni wirtualnej dla prowadzenia biznesu K2P_W14
. . . , . . K2P_W04
P_W04 Student posiada wiedz¢ na temat instrumentéw konkurowania w Internecie
K2P_W14
Umiejetnosci:
. . . . o K2P_U01
P_UO1 Student potrafi przeanalizowa¢ sytuacje konkurencyjna przedsigbiorstwa K 2P_U 05
P U02 Student potrafi dokona¢ wyboru instrumentéw konkurowania dla przedsiebiorstw K2P_U05
- internetowych K2P_U06
P_U03 Student ma zdolno$¢ wspoétdziatania w osigganiu zatozonych celow K2P_U15
Kompetencje spoleczne:
. . L . L. . . K2P_KO01
P_KO01 Student jest gotowy do orientowania si¢ w roznorodnosci narzedzi konkurowania K ZP_K 02
P K02 Student jest gotowy do wykazania sie kreatywnoscia W znajdywaniu nowych K2P_K01
- rozwiazan K2P_KO05
V. TRESCI KSZTALCENIA
Odniesienie do
. przedmiotowych
Lp. Wyklad: efektow uczenia
sie
W1 Imperatyw konkurencyjnosci - wprowadzenie do tematyki P_W01
W2 Mechanizmy budowania konkurencyjnos$ci przedsigbiorstwa P_W01; P_WO02
W3 Fazy kreowania pozycji konkurencyjnej P_W01; P_W02




w4 Przestrzen wirtualna jako srodowisko prowadzenia biznesu P_K02; P_WO03
Odniesienie do
2 _q 7 . rzedmiotowych
Lp. Cwiczenia/projekt F()efekt(')w uc:gia
sie
Cwl Specyfika poszczegblnych segmentow biznesu internetowego P_U02; P_WO03
Cw 2 Instrumenty konkurowania w Internecie E—Eg; E_\l/J\?olai
Cw3 Wykreowanie pomystu na biznes internetowy PEVXJ%% E_Vpllgg '
Cw 4 Analiza uwarunkowan konkurencyjnych (otoczenia blizszego i dalszego) P—Ugl ,\/\36;/\/ 01;
P1 Zaprojektowanie skutecznych narzegdzi konkurowania E—Sg; ’ E—:/(V%Zdr’

VI. METODY WERYFIKACIJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Forma zajeé, w
ramach ktérej
weryfikowany

Metoda weryfikacji (WELASCIWE WYBRAC)

Egzamin pisemny, egzamin ustny, kolokwium, projekt, prezentacja,
referat, esej inne

Kategoria weryfikowanych
efektoéw uczenia sie:
wiedza, umiejetnoSci,
kompetencje spoleczne

1 E A ,
Jest EU WEASCIWE WYBRAC
. P_WO01-P_WO04, P_U01-
Wyktad Test wiedzy P_U04, P_KO1-P_KO02
Cwiczenia Praca pisemna. Zadanie praktyczne P_WO1-P_W04, P_U01-
' P_U04, P_KO01-P_KO02
. . - . P_WO01-P_WO04, P_U01-
Projekt Obserwacja i ocena realizacji zadania praktycznego P U04, P KO1-P_KO02
WARUNKI ZALICZENIA PRZEDMIOTU wskazaé wlasciwe
Zaliczenie wszystkich form zaje¢ przedmiotu (Cwiczen, projektu,
laboratorium, pozytywna ocena egzaminu ...... , INNE
. . . P_WO01-P_WO04, P_U01-
Wyktad Pozytywnie zaliczony test wiedzy P U04, P KO1-P_KO2
. ) . . . . . P_WO01-P_WO04, P_U01-
Cwiczenia Pozytywnie zaliczona praca pisemna i zadanie praktyczne P U04, P_KO1-P K02
Projekt Pozytywna ocena projektu, pozytywna ocena aktywnosci na zajeciach P_WO01-P_W04, P_U01-

P U04, P KO1-P_K02

VIIL. NAKEAD PRACY STUDENTA — WYMIAR GODZIN | BILANS PUNKTOW ECTS

Obciazenie studenta
Rodzaj aktywnoSci - -
ECTS SFudla _ Stu_dla
stacjonarne niestacjonarne
1.Udziat w zajgciach z bezposrednim udzialem nauczyciela akademickiego i
studentéw dydaktycznych (wyktady, ¢wiczenia, konwersatoria, projekt, 66 42
laboratoria, warsztaty, seminaria) — SUMA godzin — z punktu Il
W tym
1.1. Udziat w zajeciach z bezposrednim udziatem nauczyciela akademickiego i 42 26
studentow

1.2. Egzaminy/zaliczenia - liczba godzin 6 4
1.3. Zajgcia projektowe 14 10
1.4. Udziat w konsultacjach - liczba godzin 4 2
2. Indywidualna praca wiasna studenta - liczba godzin — 34 58




Projekt / esej / studium przypadku / zadanie praktyczne, samodzielne
przygotowanie si¢ do zaje¢, egzaminow, zaliczen

El(lzlzlr:;ryczne obcigzenie praca studenta (25h = 1 ECTS) SUMA godzin i 100/4 100/4

IX. LITERATURA PRZEDMIOTU ORAZ INNE MATERIALY DYDAKTYCZNE

Literatura podstawowa przedmiotu:

Krélewski J., Sala P., E-marketing Wspdtczesne trendy, Pakiet startowy, wyd. PWN 2023.
Dutko M, Biblia e-biznesu 3.0, wyd. Onepress 2022.

Skorupska J., E-commerce. Strategia. Zarzadzanie. Finanse, wyd. PWN 2017.

Literatura uzupelniajaca przedmiotu:

Badanie konkurencji i konkurencyjnosci przedsigbiorstw i produktéw na rynku, praca zbiorowa pod red. S. Mynarskiego,
UE Krakow, Krakow, 2007

Ksztattowanie elastycznosci przedsigbiorstw internetowych, Moroz M., UE Wroctaw, Wroctaw, 2013

E-biznes. Poradnik praktyka. Wydanie Il, Dutko M., Helion, Gliwice, 2013

Inne materialy dydaktyczne:




